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Informationen zum Datenschutz

1 Name und Anschrift des Verantwortlichen

Spitex Bodensee
Anette Daase
Muhlegutstrasse 22
9403 Goldach

2 Allgemeines zur Datenverarbeitung

2.1 Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Unsere Verarbeitung personenbezogener Daten unserer Nutzer beschréankt sich auf jene Daten, die
zur Bereitstellung einer funktionsfahigen Internetseite sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich
sind. Die Verarbeitung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt nur zu den mit ihnen
vereinbarten Zwecken oder wenn eine sonstige rechtliche Grundlage (im Sinne des DSG) vorliegt. Es
werden nur solche personenbezogenen Daten erhoben, die fir die Durchfiihrung und Abwicklung
unserer Aufgaben und Leistungen tatsachlich erforderlich sind oder die Sie uns freiwillig zur Verfigung
gestellt haben.

2.2 lhre Rechte (Betroffenenrechte)

Sie haben das Recht, Auskunft Uber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu
verlangen. Insbesondere kdénnen Sie Auskunft Uber

o die bearbeiteten Personendaten als solche

e den Bearbeitungszweck

o die Aufbewahrungsdauer oder, falls dies nicht mdglich ist, die Kriterien zur Festlegung dieser
Dauer

o die verfugbaren Angaben Uber die Herkunft der Personendaten, soweit sie nicht direkt von
Ihnen erhoben wurden

e gegebenenfalls das Vorliegen einer automatisierten Einzelentscheidung sowie die Logik, auf
der die Entscheidung beruht

e sowie die Empfangerinnen und Empfanger oder die Kategorien von Empfangerinnen und
Empféangern, denen Ihre Personendaten bekanntgegeben werden

verlangen.

Sofern lhre Daten automatisiert bearbeitet und auf Basis lhrer Einwilligung oder in unmittelbarem
Zusammenhang mit dem Abschluss oder der Abwicklung eines Vertrages bearbeitet werden steht
Ihnen ebenfalls das Recht auf Datenherausgabe und -Ubertragung zu.

Sie haben auch das Recht, eine allenfalls erteilte Einwilligung zur Nutzung lhrer personenbezogenen
Daten jederzeit zu widerrufen.

3 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung
3.1 Bereitstellung der Webseite

Besucher- und Nutzungsdaten Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System
automatisiert Daten und Informationen vom Computersystem des aufrufenden Rechners.
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Folgende Daten werden hierbei erhoben:

Informationen tber den Browsertyp und die verwendete Version

Das Betriebssystem des Nutzers

Den Internet-Service-Provider des Nutzers

Die IP-Adresse des Nutzers

Datum und Uhrzeit des Zugriffs

Internetseiten, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt

Diese Informationen speichern wir Gber einen Zeitraum von maximal 20 Tagen. Die Speicherung erfolgt
aus Grunden der Datensicherheit, um die Stabilitét und die Betriebssicherheit unseres Systems zu
gewabhrleisten.

Wir fuhren auf unserer Internetseite keine eigenen Webanalysen durch und verwenden auch kein
Webanalyse-Tool. Somit erfolgt keine Auswertung der zuvor erwahnten Besucher- und Nutzungsdaten.
Rechtsgrundlage fir die voribergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 31 Abs. 2 lit.
e DSG.

3.2 Cookies

Wir verwenden auf unserer Webseite Cookies, um damit unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten.
Cookies sind kleine Dateien, die Ihr Browser automatisch erstellt und die auf lhrem Endgerét (Laptop,
Tablet, Smartphone etc.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Die Cookies bleiben
so lange gespeichert, bis Sie diese Idschen. Dadurch kénnen wir Ihren Browser beim nachsten Besuch
wiedererkennen.

Zu statistischen Zwecken und fir die Optimierung der Produkte kann die Anbieterin
die Analysedienstleistungen von Google Analytics, Matomo (Pikwik) und/oder Mouseflow beiziehen. Dazu
werden grundséatzlich keine Personendaten erhoben. Sollte dies dennoch nétig sein, werden nur so viele Daten
Ubermittelt, welche fur die Auftragserfullung minimal notwendig sind. Die entsprechenden Ausfiihrungen zu
diesen Diensten finden Sie nachstehend.

Der Website-Betreiber nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die
Google Inc., 1600 Amphitheatre  Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.
Google Analytics verwendet Cookies, die auf dem Computer des Nutzers gespeichert werden und die
eine Analyse der Websitebenutzung durch den Nutzer ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten
Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert. Der Nutzer kann die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf dessen Nutzung
der Website bezogenen Daten (inkl. der IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem der Nutzer das unter dem folgenden Link verfigbare Browser-Plugin
herunterladt und installiert: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=de. Gleichermassen kann die
Erfassung der Daten durch Google Analytics verhindert werden, indem der Nutzer auf folgenden Link
klickt. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung der Daten bei zukinftigen Besuchen
dieser Website verhindert: Google Analytics deaktivieren.

Wenn der Nutzer Cookies I6scht oder einen anderen Browser benutzt, hat dies zur Folge, dass auch
die Opt-Out-Cookies geltscht werden bzw. nicht gesetzt sind. Das Opt-Out muss bei einem erneuten
Besuch der Webseite wieder aktiviert werden.

Sollten Sie dies nicht wiinschen, kénnen Sie Ilhren Browser so einrichten, dass er Sie Uber das Setzen
von Cookies informiert und Sie diese im Einzelfall erlauben. Wir weisen Sie allerdings darauf hin, dass
eine Deaktivierung dazu fiihrt, dass Sie nicht alle Funktionen unserer Webseite nutzen kénnen.
Rechtsgrundlage fir die durch Cookies verarbeiteten Daten ist Art. 31 Abs. 2 lit. e DSG.
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3.3 Kontaktaufnahme via Email/Kontaktformular

Senden Sie uns eine Mail oder eine sonstige elektronische Nachricht, werden lhre Angaben nur fiir die
Bearbeitung der Anfrage, mdgliche damit zusammenhangende weitere Fragen, gespeichert und nur im
Rahmen der Anfrage verwendet. Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung Ihrer Anfrage ist Art. 31 Abs. 2
lit. a DSG. Wir werden Ihre E-Mail-Adresse nach Erledigung lhrer Anfrage l6schen.

3.4 Dateidownloads

Wir verlangen von lhnen keine personlichen Angaben, damit Sie Dateien von unserer Internetseite
herunterladen kdnnen.

4 Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Webseite-Besuchs das verbreitete https-Verfahren. Ob eine einzelne
Seite unseres Internetauftrittes verschliisselt tbertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen
Darstellung des Schliissel- beziehungsweise Schloss-Symboils in der Adressleiste Ihres Browsers.
Darlber hinaus wenden wir weitere geeignete technische und organisatorische
Sicherheitsmassnahmen an, um lhre Daten gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulationen,
teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstérung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu
schutzen.

Informationen zum Datenschutz fur:
e Klientinnen und Klienten
o Mitglieder
e Interessierte
o Lieferanten
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